
Открытая цифровая платформа для МСБ        

ПРОДВИЖЕНИЕ 

ЦИФРОВЫХ 

СЕРВИСОВ 



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ МСБ В КАЗАХСТАНЕ 

ЧТО СЕГОДНЯ ПЕРЕЖИВАЕТ МСБ В КАЗАХСТАНЕ? КАК ПОДДЕРЖАТЬ СПРОС ? 

Низкий уровень применения ИКТ в бизнесе 

67 место по показателю использования ИКТ в бизнесе 

Индекс электронной коммерции - 88 место в мировом 

рейтинге 

Недостаток компетенций 

Снижение спроса на продукцию на 70% 

Отсутствие доступных финансовых ресурсов 

Низкая эффективность мер господдержки МСБ 

не более 5% предпринимателей информированы о мерах 

господдержки  

26%  - повышение цен на продукцию и услуги 

8%  - сокращение затрат на продвижение продукции 

Применять новые каналы продвижения 

продукции/услуг (цифровые) 
25% 

Развивать обратную связь с клиентами  24% 

КАК СОХРАНИТЬ БИЗНЕС В КРИЗИС? 

Повышать эффективность  бизнес-процессов 26% 

Выходить на новые рынки сбыта 46% 

Использовать доступные финансовые инструменты 27% 

Применять новые технологии 45% 



ВЛИЯНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ И ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ 

НА РОСТ МСБ 

 1 рабочее место в цифровой экономике создает 3-5 рабочих 
мест в отраслях экономики  

 Цифровые платформы для человеческого капитала 

обеспечили, в среднем, рост ВВП на 2,3% в развивающих 

странах и рост занятости на 2,5% (на основе данных 21 стран) 

ˮͫͭͦ;͙͙ͤ͟Υ McKinsey Institute, EU, https://hightech.fm/2017/04/14/alibaba_china, https://www.accenture.com/fr-fr/_acnmedia/PDF-2/Accenture-Platform-Economy-Technology-Vision-2016-france.pdf, http://image-src.bcg.com/BCG-Digitizing-Europe-May-
2016_tcm22-36552.pdf 

 Цифровизация повышает долю занятости  на 5,3-7,7% от 
общей занятости (на основе данных ЕС) 

 Цифровая платформа iOS AppStore за 6 лет создала 380 тыс. 

рабочих мест и сгенерировала продажи на 33 
млрд.долларов   
 

220-350 млн.USD ͨ ͙ͪͪͦͫͭ ͟ ˤˤ˽ ͔ ͔͎͗ͦ͒ͤͦ ͊͘ 
ͫ;͔ͭ ͙͙ͦͨͭͣ͊͘ͼ͙͙ ͙͍͍͔ͨͪͦͦ͒ͫͭͤͤ͘·ͻ ͙ 
͎͙͙ͦͫͭ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͙ ͙ ͍ͨͦ·΄͔͙ͤΎ 
Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͭͪͯ͒͊ ;͔͔ͪ͘ ͼ͙ͺ͍͙ͪͦ͊͘ͼ͙͙ ͙ 
͔͍͙ͫͪͫ· ͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ· 

8.8 ð 11,2 

ȷȶȻȯ.  USD 

1,5-нΣс ͣͤ͡Φ ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͔ͣͫͭ  ͔͋ͯ͒ͭ ͫͦ͒͊ͤͦ͘ 
͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤͦ ͍ Ή͙͔ͦͤͦͣ͟͟Σ ͙ͨͪ ͍͙͙ͯͫͦ͡ ;ͭͦ 
͙͍͊ͭͤ͟·͙ͣ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ˽͊ͭ͡ͺͦͪͣ·  ͫͭ͊ͤͯͭ 
нсл ͭ·ͫΦ ͫͯ͋Ά͔͍ͭͦ͟ ˸˿ˣ όм ˸˿ˣ ͙͔͔ͣͭΣ ͍ 
͔͔ͫͪ͒ͤͣΣ н ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͔ͣͫͭ͊ύΦ 

 

8,8-11,2 млрд.USD ͒ ͙͔ͦͨͦͤͭ͡͡Έ͎ͤͦͦ ͍͊͒͊͟͡ 
˸˿ˣ ͍ ˤˤ˽ ͙ͨͪ ͔͔͚ͫͪ͒ͤ ͙ ͍·͚ͫͦͦ͟ 
ͼ͙ͺ͍͙ͪͦ͊͘ͼ͙͙ ˸˿ˣ ͤ͊ ͔͔͎͚͗ͦ͒ͤͦ ͍͔ͦͫͤͦ ͫ 
нлму ͒ͦ нлнн ͎ͦ͒͊ 

1.5 ð 2.6 

ȷȶȸ. ȻȫȬȹɂȳɀ ȷȰȼȽ 

220 ð 350  

ȷȶȸ. USD 

ПОТЕНЦИАЛЬНЫЙ ЭФФЕКТ ДЛЯ КАЗАХСТАНА К 2022 ГОДУ: 



Недавний опрос китайских МСБ свидетельствует о 
том, что дополнительные доходы и снижение 
издержек являются основными преимуществами 
для МСБ от платформы 

МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ. ЭФФЕКТИВНОСТЬ. 

Преимущества для МСБ от платформы 

Капитализация компаний, активно использующих цифровые 
платформы, в 2016 году значительно увеличилась по 
сравнению с 2011 годом, тем самым вытеснив с первых мест 
таких гигантов как General Electric, Exxon Mobile, Shell и др.  

Крупнейшие компании по рыночной капитализации 

ɻʤʡʸʦʡʞ ʨʤʙʫʭʧʩʥʴ ʦʙ ʝʧʮʧʝʴ ʡ ʩʙʪʮʧʝʴ ʅʊɺ ʛ ʃʡʫʙʞ 

73% 

69% 

40% 

34% 

29% 

6% 

ɽʧʨʧʤʦʡʫʞʤʵʦʴʞ 

ʝʧʮʧʝʴ 

ʊʧʣʩʙʲʞʦʡʞ ʩʙʪʮʧʝʧʛ/ʪʦʡʟʞʦʡʞ 

ʫʩʙʦʠʙʣʯʡʧʦʦʴʮ ʡʠʝʞʩʟʞʣ 

ʁʦʦʧʛʙʯʡʡ ʨʩʧʝʬʣʫʧʛ ʡ ʬʪʤʬʜ 

ʌʝʞʩʟʙʦʡʞ ʣʤʡʞʦʫʧʛ 

ɺʴʪʫʩʙʸ ʪʣʧʩʧʪʫʵ ʛʴʮʧʝʙ ʦʙ 

ʩʴʦʧʣ 

ɽʩʬʜʡʞ ʨʩʞʡʥʬʲʞʪʫʛʙ 

источник: Accenture Platform Survey, 2016 



ПЛАТФОРМЕННАЯ ЭКОСИСТЕМА 



ОТКРЫТАЯ ЦИФРОВАЯ ПЛАТФОРМА ДЛЯ БИЗНЕСА 

Поиск и выбор лучшего для себя варианта 
сделки и лучшего партнера 

Виртуальный кабинет (электронные документы, 
профиль деятельности, вопросы и ответы, обмен 
сообщениями 

ʅɾʉʔ  

ɼʇʊʈʇɽɽɾʉɿʃʁ  
ʈʄʇʒɹɽʃɹ ɽʄʘ 

ʃʇʅʅʌʆʁʃɹʏʁʂ 

ʇʋʃʉʔʋʁɾ  

ʁ ɻɾɽɾʆʁɾ ɺʁʀʆɾʊɹ 

ʈʇʁʊʃ  

ʈɹʉʋʆɾʉʇɻ 

ʌʐɾʋ  

ʁ ʇʋʐɾʋʆʇʊʋʕ 

ʈʇɻʔʑɾʆʁɾ 

ʖʍʍɾʃʋʁɻʆʇʊʋʁ ɺʁʀʆɾʊɹ 

ɻʔɺʇʉ  

ʆʁʑʁ 

ʅɹʉʃɾʋʁʆɼ ʁ 

ʈʉʇɽɹɿʁ 

ʍʁʆɹʆʊʇɻʔɾ 

ʁʆʊʋʉʌʅɾʆʋʔ 

Работает уже сегодня!  
IT-сервисы и документы «Казахтелеком» 

Платформа, где наши партнеры – ИТ компании 
размещают свои продукты в виде облачных сервисов 

Мы вместе со своими партнерами – ИТ-
компаниями улучшаем сервисы Платформы в 
соответствии с Вашими предложениями 

Платформа, где наши партнеры – ИТ компании 
размещают свои продукты в виде облачных 
сервисов 



ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ 

ʛʦʩʩʠʩʪʝʤʘʤʠ ʠ 

ʙʘʟʘʤʠ ʜʘʥʥʳʭ  

ʎʠʬʨʦʚʘʷ 

ʧʣʘʪʬʦʨʤʘ ʄʉɹ 

ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ ʀʉ 

ʆʧʝʨʘʪʦʨʦʚ ʠ 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʭ ʘʛʝʥʪʦʚ 

ɹʠʟʥʝʩ 

ʀʥʪʝʛʨʘʮʠʷ ʩ  

ʧʣʘʪʬʦʨʤʘʤʠ ʜʣʷ ʄʉɹ 

ʜʨʫʛʠʭ ʩʪʨʘʥ  
 Сокращение расходов бизнеса на 30% 
 Повышение объемов продаж на 20%-

40% 
 Сокращение времени выхода на рынок в 

3 раза 
 Сокращение сроков получения мер 
господдержки 

 
 
 

 Формирование общих цифровых рынков 
 Создание сети международных партнеров 
 Ускорение реализации проектов Великого Шелкового пути 
 Углубление торгово-экономических отношений 
 Синергетический эффект от внедрения проекта во всех 
государствах ЕАЭС  

 Создание международной базы знаний в сфере 
предпринимательства 

 Возможность аналитики достоверных и актуальных 
международных данных в сфере торговли и 
предпринимательства 
 
 
 

свободное 
движение товаров, 
услуг и рабочей 
силы 

ʇʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʥʘ ʤʝʩʪʥʦʤ ʫʨʦʚʥʝ 

ʇʨʝʠʤʫʱʝʩʪʚʘ ʦʪ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ 

ОТКРЫТАЯ ЦИФРОВАЯ ПЛАТФОРМА ДЛЯ БИЗНЕСА 



СИСТЕМА ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА 

Основной целью СЭД является:  
 

• Создание единого 
информационного поля учета и 
управления бизнес процессами 
КТ  
 

• Применение единообразных 
подходов к работе с документами  
 

• Обеспечение высокого качества и 
эффективности исполнения 
документов 

  
• Обмен данными в электронном 

виде между участниками ОЦП 
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Спасибо за внимание 


